
 

 

Job Opportunity 
 

 

Company EXFO Inc 

Job Title Compliance and export control specialist / Spécialiste en 

conformité et contrôles à l'export 

Location Canada 

Salary Range  

Relocation Assistance  

 

 

Job Description / Responsibilities / Requirements 

 
EXFO develops smarter test, monitoring and analytics solutions for the global 

communications industry. We are trusted advisers to fixed and mobile network operators, 

hyperscalers and leaders in the manufacturing, development and research sector. Building 

on our 35 years of innovation, EXFO’s unique blend of equipment, software and services 

enable faster, more confident transformations related to 5G, cloud-native and fiber optic 

networks. With nearly 1,900 employees in more than 25 countries, EXFO is no. 1 

worldwide in fiber optic test solutions and has deployed over 250 assurance systems 

worldwide. We’re always looking for top talent to help us lead the way in a thriving 

industry with boundless opportunities. 

 

Job Summary  

 

Reporting to the Chief Legal Officer and Corporate Secretary, the Export Controls 

Specialist is responsible for monitoring, maintaining and communicating policies and 

procedures that ensure compliance with all applicable trade controls. By providing sound 

advice, you will support various internal stakeholders on export control issues. You will 

work closely with cross-functional teams, such as customs compliance, operations, and 

trade teams, to ensure export activities are conducted in compliance with applicable laws 

and regulations. Additionally, you will assist in obtaining and maintaining export 

licenses. 

  

Responsibilities 

 

• Stay informed of changes in export control laws, regulations and best practices, and 

provide advice to the organization on potential impacts and necessary adjustments. 



• Play a key role in general trade controls in Canada and the United States to ensure 

compliance with United States ITAR/EAR regulations, the Controlled Goods Program 

and Export Permits Act and import from Canada. 

• Liaise with various local and foreign government agencies for matters related to trade 

controls. 

• Help maintain effective relationships with relevant government agencies, professional 

organizations and other stakeholders to stay informed of changes in regulations and best 

practices. 

• Acts as responsible for the PKI at the corporate level. Act as Export Control 

Compliance Officer and identify/support Export Control Officer in required 

operations/distributions of EXFO sites. 

• Assist in the process of obtaining and maintaining export licenses, including preparing 

and submitting license applications to relevant government agencies. 

• Request re-export and re-transfer authorizations for US-origin products from the US 

Departments of State or Commerce. 

• Periodically report risk to management highlighting potential issues and proposing risk 

mitigation strategies. 

• Devise creative ways to solve export problems as they arise, while keeping in mind the 

business reality of the work at hand. 

• Support day-to-day activities as required, including jurisdiction and classification 

reviews and other export-related tasks. 

• Demonstrate an ability to balance the legal implications of current export legislation 

with the requirements to ensure that business continues lawfully at all times. 

 

Requirements 

 

Bachelor's degree in a related field 

Knowledge of export control laws, regulations and best practices 

Experience of at least 5 years in export control or any other relevant experience 

Recent experience in exporting to China an asset 

Professional certifications (CCS title), an asset 

Sanctions experience an asset 

Ability to interpret and apply export control regulations in concrete business contexts 

Excellent communication skills (English and French, advanced level) and interpersonal 

skills 

Strong skills in solving complex problems and dealing with people at all levels of the 

organization 

Attention to detail and ability to work independently 

Ability to manage priorities and work under pressure 

Be comfortable navigating ambiguity 

  

What we offer 

  

• Schedule flexibility 

• Multisite and multidisciplinary teams 

• Dynamic and collaborative work environment 



• Modern workspace 

• AGILE working methodology 

• Variety of social and sports activities 

• Community involvement 

• Free parking 

• Charging stations for electric cars 

• Accessibility by public transport 

• Bike paths nearby 

• Competitive holidays 

• Annual bonus program 

• Group insurance 

 

 

EXFO is an equal opportunity employer. 

For positions located in Quebec, the language requirement is French. However, in 
the context where the incumbent evolves in an international work environment and 

where the activities take place mainly outside Quebec, we favor bilingualism as a 
linguistic requirement. 

Thanks for your interest in EXFO 

******************** 

EXFO développe des solutions de test, de surveillance et d'analyse plus intelligentes pour 

l'industrie mondiale des communications. Nous sommes des conseillers de confiance 

pour les opérateurs de réseaux fixes et mobiles, les hyperscalers et les leaders du secteur 

de la fabrication, du développement et de la recherche. S'appuyant sur nos 35 années 

d'innovation, la combinaison unique d'équipements, de logiciels et de services d'EXFO 

permet des transformations plus rapides et plus sûres liées aux réseaux 5G, cloud natifs et 

à fibre optique. Avec près de 1 900 employés dans plus de 25 pays, EXFO est le no. 1 

mondial des solutions de test de fibre optique et a déployé plus de 250 systèmes 

d'assurance dans le monde. Nous sommes toujours à la recherche des meilleurs talents 

pour nous aider à ouvrir la voie dans une industrie florissante aux opportunités illimitées. 

 

Résumé du poste 

 

Sous la responsabilité du Chef des affaires juridiques et Secrétaire corporatif, le 

Spécialiste des contrôles à l'exportation est chargé de surveiller, de maintenir et de 

communiquer les politiques et les procédures qui garantissent le respect de tous les 

contrôles commerciaux applicables. En offrant des conseils avisés, vous soutiendrez 

différentes parties prenantes internes sur les questions liées au contrôle des exportations.  

Vous travaillerez en étroite collaboration avec des équipes pluridisciplinaires, telles que 



la conformité douanière, les opérations et les équipes commerciales, pour vous assurer 

que les activités d'exportation sont menées conformément aux lois et réglementations 

applicables. De plus, vous aiderez à obtenir et à maintenir les licences d'exportation.  

  

Responsabilités 

  

• Se tenir informé des changements dans les lois, réglementations et meilleures 

pratiques en matière de contrôle des exportations, et fournir des conseils à 

l'organisation sur les impacts potentiels et les ajustements nécessaires. 

• Jouer un rôle clé dans les contrôles commerciaux généraux au Canada et aux 

États-Unis afin d'assurer la conformité avec les réglementations ITAR/EAR 

des États-Unis, le programme des marchandises contrôlées et la loi sur les 

licences d'exportation et d'importation du Canada. 

• Assurer la liaison avec différentes agences gouvernementales locales et 

étrangères pour les questions liées aux contrôles commerciaux. 

• Aider à maintenir des relations efficaces avec les organismes 

gouvernementaux compétents, les organisations professionnelles et autres 

parties prenantes pour rester informé des changements dans les 

réglementations et les meilleures pratiques. 

• Agit à titre de responsable de l'ICP au niveau de l'entreprise.  Agir en tant 

qu'agent de conformité en matière de contrôle des exportations et 

identifier/appuyer l'agent de contrôle des exportations dans les 

opérations/distributions requises des sites EXFO. 

• Aider au processus d'obtention et de maintien des licences d'exportation, y 

compris la préparation et la soumission des demandes de licence aux 

organismes gouvernementaux compétents. 

• Demander des autorisations de réexportation et de retransfert de produits 

d'origine américaine auprès des départements d'État ou du commerce des 

États-Unis. 

• Rendre compte périodiquement des risques à la direction en soulignant les 

problèmes éventuels et en proposant des stratégies d'atténuation des risques. 

• Concevoir des moyens créatifs pour résoudre les problèmes d'exportation au 

fur et à mesure qu'ils se présentent, tout en gardant à l'esprit la réalité 

commerciale du travail en cours. 

• Soutenir les activités quotidiennes si nécessaire, y compris les examens de la 

juridiction et de la classification et d'autres tâches liées à l'exportation. 

• Démontrer une capacité à trouver un équilibre entre les implications 

juridiques de la législation actuelle en matière d'exportation et les exigences 

visant à garantir que les activités se poursuivent à tout moment dans le 

respect des lois. 

  

  

Pré-requis 

  

Diplôme de baccalauréat dans un domaine connexe 



Connaissance des lois, régulations et meilleures pratiques en matière de contrôle des 

exportations 

Expérience d’au moins 5 ans en contrôle des exportations ou toute autre expérience 

pertinente 

Expérience récente en matière d'exportations vers la Chine, un atout 

Certifications professionnelles (titre CCS), un atout 

Expérience en matière de sanctions, un atout 

Capacité à interpréter et à appliquer les régulations de contrôle des exportations dans des 

contextes commerciaux concrets 

Excellentes compétences en communication (anglais et français, niveau avancé) et en 

relations interpersonnelles 

Fortes aptitudes à résoudre des problèmes complexes et à traiter avec des personnes de 

tous les niveaux de l’organisation 

Souci du détail et capacité à travailler de manière autonome 

Capacité à gérer les priorités et travailler sous pression 

Être à l’aise à naviguer dans l’ambiguïté 

  

  

Ce que nous offrons 

  

• Flexibilité horaire 

• Équipes multisites et multidisciplinaires 

• Environnement de travail dynamique et collaboratif 

• Espace de travail moderne 

• Méthodologie de travail AGILE 

• Variété d’activités sociales et sportives 

• Implication communautaire 

• Stationnement gratuit 

• Bornes de recharge pour voitures électriques 

• Accessibilité en transport en commun 

• Pistes cyclables à proximité 

• Vacances compétitives et congé du temps des fêtes 

• Programme de bonification annuelle 

• Programme de REER et assurances collectives 

 

 

EXFO est un employeur garantissant l'égalité des chances. 

Pour les postes situés au Québec, la langue de base exigée est le français.  Cependant 

dans le contexte où le titulaire de ce poste évolue dans un environnement international et 

où les activités se déroulent majoritairement en anglais, nous favorisons le bilinguisme. 

Merci de votre intérêt pour EXFO 
  



 

Contact Information to Apply 

 

charlotte.viguier@exfo.com 


